
Esta iniciativa tiene como objetivo principal la creación 
de una oficina tipo “ventanilla única” (conocida 
también en Europa como One-Stop-Shop), ofreciendo 
asesoramiento técnico, legal y financiero para la 
rehabilitación de edificios públicos.

La oficina presenta un carácter innovador, siendo la 
primera de sus características a nivel regional. Está 
enfocada exclusivamente a la rehabilitación de edificios 
públicos de las administraciones locales, regionales y 
nacionales situados en la Comunidad de Madrid.

Rehabilitación de 
edificios públicos 
en la Comunidad 
Autónoma de Madrid

Información, asesoramiento 
y acompañamiento



Qué ofrece el 
proyecto

	 Información de sistemas y 
tecnologías eficientes para 
la envolvente y los sistemas 
activos, como calefacción, aire 
acondicionado o iluminación. 

	 Asistencia técnica para definir 
la ruta (customer journey) de 
la rehabilitación que mejor se 
adapte a las características 
de cada tipología de edificio 
público, dependiendo si son 
edificios administrativos, 
colegios, polideportivos, centros 
culturales, etc.

	 Cálculo del potencial para 
producir energía renovable, 
mejora de la eficiencia energética 
y análisis de la viabilidad 
económica de las mejoras 
propuestas.

	 Acompañamiento continuo 
durante el proyecto de 
rehabilitación, ofreciendo 
información, orientación y 
asesoramiento.

Cómo participa
la entidad pública 
u organización 
colaboradora

	 Firma del acuerdo de 
colaboración (ver última página).

	 Participación en las actividades 
del proyecto que se encuentren 
dentro de sus objetivos.

	 Aportando información para 
poder realizar el asesoramiento 
dirigido a la rehabilitación.

	 Recepción de los resultados e 
implantación voluntaria de las 
medidas viables.



Panorama de la 
rehabilitación

—	 Análisis de mercado de la 
rehabilitación de edificios 
públicos y buenas prácticas.

	
—	 Apoyo a constituir grupos 

de trabajo que promuevan y 
colaboren en la rehabilitación de 
edificios específicos.

	
—	 Mostrar los beneficios 

medioambientales, económicos 
y sociales de la rehabilitación de 
edificios públicos.

—	 Mejora de la imagen de las 
entidades públicas participantes, 
liderando el compromiso hacia la 
neutralidad climática.

Información y 
comunicación

—	 Acceso a una oficina técnica de 
apoyo a la rehabilitación, para 
recibir información, orientación y 
asesoramiento.

—	 Campañas de comunicación y 
concienciación.

—	 Plataforma web con los servicios 
disponibles, consejos e 
información de contacto.

—	 Talleres para identificar barreras 
y objetivos a corto y largo plazo.

Soluciones 
financieras

—	 Asesoramiento sobre opciones 
de financiación.

—	 Plan financiero básico.
Diagnóstico 
energético y diseño 
del proyecto

—	 Evaluación personalizada 
y posibles escenarios de 
rehabilitación del edificio.

—	 Lista de soluciones y productos 
para la rehabilitación.

—	 Información sobre proveedores 
de servicios y constructores.

—	 Información del proceso de 
certificación energética para la 
calificación del edificio.

Seguimiento
—	 Información sobre entidades de 

control de calidad.

—	 Evaluación del impacto de 
las medidas implementadas, 
posteriormente a la 
rehabilitación.

—	 Mejores prácticas, lecciones 
aprendidas para replicar en otros 
edificios.

Beneficios para las entidades 
públicas y colaboradores



Duración del proyecto y 
asistencia técnica

Las acciones indicadas se desarrollan 
fundamentalmente entre finales de 2024 y 
el verano de 2027, y se tendrán en cuenta 
las necesidades y particularidades de 
cada ayuntamiento y otros participantes.

Contacto

Francisco Puente	
fpuente@escansa.com  
913 232 643


